
Service d´Attention aux Victimes 

de la Discrimination 

Raciale ou Ethnique 

TÉLÉPHONE GRATUIT: 900 20 30 41

VISITE nos bureaux, ON PEUT T’AIDER 

 

Aussi, tu peux nous contacter par :

Téléphone gratuit 900203041

Courriel du service: 

info@asistenciavictimasdiscriminacion.org

Web du service:

www.asistenciavictimasdiscriminacion.org 

www.igualdadynodiscriminacion.org/red_
oficinas

ENTITÉ VILLE ADRESSE 

ESTRÉMADURE FSG Mérida Avda. Juan Carlos I, 52, Bajo-Dcha
05800 Mérida 
Tlf: 92 430 39 79
fsgmerida@gitanos.org

GALICE FSG Lugo Ronda del Carmen, 50
27004 Lugo
Tlf: 98 226 54 22
fsglugo@gitanos.org

LA RIOJA CROIX 
ROUGE 

Logroño C/ Beneficiencia 2 
26005 Logroño.
Tlf: 94 122 52 12 
mayoral.rioja@cruzroja.es

MADRID MCI Madrid C/ Mesón de Paredes nº39 
28012 Madrid
Tlf: 91 530 71 99
solidaridadmci@gmail.com

MADRID F. CEPAIM Madrid C/ Marqués de Lema, 13. Sot 1
28003 Madrid
Tlf: 91 598 51 56
madrid@cepaim.org

MELILLA MPDL Melilla C/ Duquesa de la Victoria, 3-1º 
52004 Melilla
Tlf: 95 268 01 68
melilla@mpdl.org

MURCIE RED ACOGE Murcie C/ Alberto Sevilla, 1, Bque 1, Esc 5 
30011 Murcia
Tlf: 96 827 16 52//96 824 81 21 
murcia.nodiscriminacion@
redacoge.org

NAVARRE FSG Pampelune C/ San Blas, Nº 2 
31014 Pamplona
Tlf: 94 838 26 80
fsgpamplona@gitanos.org

PAYS BASQUE FSG Vitoria C/ Antonio Machado 48-52 Bajo 
01010 Vitoria 
Tlf: 94 521 37 89
fsgvitoria@gitanos.org

C. VALENCIENNE F. CEPAIM Valencia C/ Juan Fabregat 5 bajo 
46007 Valencia
Tlf: 96 392 53 02
valencia@cepaim.org
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Si jamais tu as vécu des situations similaires à celles-ci, tu peux avoir été 

victime d´une discrimination raciale ou ethnique. Tu dois savoir qu´il 
s´agit d´un acte interdit par la loi. 

Il y a plusieurs façons d´agir contre une vulnération de tes droits. Si tu 
as des doutes, tu ne sais pas quoi faire et tu as besoins de conseil, tu 

peux contacter notre service d´attention aux victimes de la discrimi-

nation du Conseil pour la Promotion de l´Égalité de Traitement et la Non 
Discrimination des Personnes par leur Origine Raciale ou Ethnique.
  

ON T´AIDERA. 

On offre: 

Information, conseil, accompagnement, médiation, conciliation, 

démarches de plaintes, etc. 

Est-ce que tu crois que par ton origine raciale  
ou ethnique ?...: 

… tu t´es présenté à une offre d´emploi et on t´a refusé l´entretien.
… tu as eu besoin de louer un logement et on te l´a refusé. 
… tu as voulu entrer dans un bar ou un local de loisirs et on ne te l´a pas 

permis. 
… tu as voulu utiliser un service public ou privé et tu as eu des problè-

mes. 

Qu´est-ce que le Service d´Attention aux Victimes  
de la Discrimination ?

C´est un service gratuit de l´État d´attention aux possibles victimes de la 
discrimination raciale ou ethnique, rendu par le Conseil pour la promo-
tion de l´égalité de traitement et la non discrimination des personnes par 
leur origine raciale ou ethnique, organe inscrit en corporation et adscrit 
au Ministère de la Santé, des Services Sociaux et de l´Égalité, par moyen 
de la Direction Générale pour l´Égalité des Opportunités. 

Le service offre du soutien et du conseil indépendant aux personnes qui 
soient ou aient été discriminées par leur origine raciale ou ethnique dans 
tous les domaines (éducation, santé, logement, emploi, etc.). 

Le Conseil rend ses services, par moyen d´un réseau de bureaux de 
sept organisations spécialisées à l´attention des victimes de la discrimi-
nation: 

	 Accem 
	 Croix Rouge Espagnole 
	 Fondation CEPAIM 
	 Fundación Secretariado Gitano [Fondation Secrétariat Gitan]
	 Mouvement contre l´Intolérance 
	 Mouvement pour la Paix -MPDL- 
	 Red Acoge 

Dans ces bureaux tu trouveras des professionnels spécialisés à 
l´attention et orientation aux victimes de la discrimination.

Plus d’information dans: 
www.igualdadynodiscriminacion.org

www.igualdadynodiscriminacion.org/red_oficinas

ENTITÉ VILLE ADRESSE 

BUREAU CEN-
TRAL DE COOR-
DINATION DU 
SERVICE 

FSG Madrid C/ Ahijones, s/n 
28018 Madrid
Tlf: 91 422 09 60
fsg@gitanos.org
igualdaddetrato@gitanos.org

ANDALOUSIE ACCEM Seville C/ Doña María Coronel, 14 
41003 Sevilla
Tlf: 95 431 33 33 /44
sevilla.social@accem.es

ARAGON FSG Saragosse C/ Agustina de Aragón 47,  (L 1 y 2)
50004 Zaragoza  
Tlf: 97 620 57 87
fsgaragon@gitanos.org

ASTURIES ACCEM Gijón Avda. del Llano, 27. Bajo 
33209 Gijón
Tlf: 98 516 56 77
asturias.juridico@accem.es

BALÉARES CROIX 
ROUGE

Palma de 
Majorque

C/ Arquitecto Bennasar, nº 73
07004 Palma de Mallorca
Tlf: 97 129 50 00
orluve@cruzroja.es

CANARIES CROIX 
ROUGE

Las Palmas 
de Gran 
Canarias

C/ Lord Byron, nº 9 
35005 Las Palmas
Tlf: 92 829 33 74
rumade@cruzroja.es

CANTABRIE FSG Santander C/José María Cossío, 31 bajo 
39011 Santander.
Tlf: 94 232 22 81
fsgsantander@gitanos.org

CASTILLE-ET-
LÉON

RED ACOGE Valladolid C/ Fray Luis de León 14  
47002 Valladolid
Tlf: 98 330 99 15
valladolid.nodiscrimacion@
redacoge.org

CASTILLE-LA 
MANCHE

F. CEPAIM Ciudad  
Real

Avda. de la Mancha, 9
13001 Ciudad Real
Tlf: 92 692 04 95
ciudadreal@cepaim.org

CASTILLE-LA 
MANCHE

MPDL Tolède Travesía Barrio del Rey, 2 – 1º. 
45001 Toledo
Tlf: 92 525 72 35
Clm.juridico1@mpdl.org

CATALOGNE MPDL Barcelone C/ Pere Vergés, 1. 
08020 Barcelona
Tlf: 93 305 71 73
cat.juridica@mpdl.org

Secrétariat du Conseil pour la promotion de l´égalité de traite-
ment et la non discrimination des personnes par leur origine 

raciale ou ethnique: 
Téléphone: 00 34 91 524 35 51
Fax: 00 34 91 524 68 91 
Courriel: info@igualdadynodiscriminacion.org
Page web: www.igualdadynodiscriminacion.org


